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 ممخص:
السخاشخ السرخؼية "  ، ولمحج مغ ىجؼ البحث التعخؼ الى الأخصار التذغيمية التي تتعخض ليا" إدارة 

تعخض السرارؼ التجارية. فقج قاـ البحث عمى فخضية )تػسع إدارة السخاشخ في دراسة الدػؽ لمتعخؼ 
عمى أنػاع السخاشخ يجعع الأنذصة الخقابية في التقميل مغ آثارىا .)وتشاوؿ البحث بياف آلية إدارة السخاشخ 

مي لمحج مغ آثارىا(،وتكسغ أىسيتو  في إبخاز مػاشغ الخصخ ومحاولة ومجػ قػة نطاـ الخقابة والتجقيق الجاخ
الحج أو تقميز الشتائج الدمبية التي تتختب عمى وقػع  السخاشخ، ومغ أىع الشتائج التي تػصل ليا البحث 
: ضخورة بحؿ السديج مغ الاىتساـ مغ قبل الدمصة الخقابية )الشقجية( لتصػيخ آليات نطاـ التقييع السرخفي 
حتى تربح تقاريخ التفتير أداة فاعمة لمخقابة عمى السرخؼ وتحقيق مدتيجفاتو. والحخص عمى التعمع مغ 
الجروس السدتفادة في السذكلات التي يتع مػاجيتيا وتػثيقيا ضسغ تقاريخ خاصة تػضح مدببات 

قابية التي تدسح السذكمة والأساليب الستبعة في معالجتيا وبجائل العلاج لغخض زيادة تخاكع الخبخة الخ 
بديادة كفاءة وفعالية التجابيخ والشطع الخقابية الػقائية التي تسشع أو تحج مغ القابمية لمتعخض للأزمات 

 السرخؼية وضساف مدتػيات أعمى مغ الجاىدية في التعاوف مع أؼ مذكلات مدتقبمية.
 الكمسات السفتاحية : ادارة / السخاطر السررفية.

 
Abstract: 
The aim of the research is to identify the operational risks to which “banking 

risk management” is exposed, and to reduce the exposure of commercial banks. 

The research was based on the hypothesis (the expansion of risk management in 

studying the market to identify types of risks supports control activities in 

reducing their effects. (The research dealt with explaining the mechanism of 

risk management and the strength of the control and internal audit system to 

reduce their effects), and its importance lies in highlighting the areas of risk and 
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trying to reduce them. Or reduce the negative consequences resulting from the 

occurrence of risks, one of the most prominent search results: the need for more 

attention by the supervisory authority (monetary) to develop the mechanisms of 

the banking evaluation system so that inspection reports become an effective 

tool for monitoring the bank and achieving its goals. We are keen to learn from 

the lessons learned in the problems that are faced and document them in special 

reports that clarify the causes of the problem, the methods used to treat it, and 

treatment alternatives for the purpose of increasing the accumulation of 

supervisory experience that allows for increasing the efficiency and 

effectiveness of preventive supervisory measures and systems that prevent or 

limit vulnerability to banking crises and ensure higher levels. Ready of 

cooperate with any future problems. 

 

Keywords: banking risk management. 

 
 السقدمة :

لا يخفى عمى أحج حجع التجاولات السالية التي تتعامل بيا السرارؼ ، والجور الياـ الحؼ تمعبوُ       
كأداة فاعمة في السجتسع ، وحجع الأخصار التي تتعخض ليا ، ولمحج مغ تعخض السرارؼ التجارية 

بع لمسؤتسخ. فقج ضسغ السحػر الخا " إدارة السخاطر السررفية "لمسخاشخ التذغيمية،جاء بحثشا السػسػـ : 
قاـ البحث عمى فخضية )تػسع إدارة السخاشخ في دراسة الدػؽ لمتعخؼ عمى أنػاع السخاشخ يجعع 

وتشاوؿ البحث بياف آلية إدارة السخاشخ ومجػ قػة نطاـ الخقابة ). الأنذصة الخقابية في التقميل مغ آثارىا
مػاشغ الخصخ ومحاولة الحج أو تقميز في إبخاز  (،وتكسغ أىسيتو والتجقيق الجاخمي لمحج مغ آثارىا

فتتزح مغ خلاؿ الدؤاؿ التالي  أما مذكمة البحثالشتائج الدمبية التي تتختب عمى وقػع  السخاشخ . 
أما خصة .)ىل أف تأثخ السرارؼ بالسخاشخ التذغيمية ناجع عغ ضعف الخقابة والتجقيق الجاخمي؟( :

بيان مفههم السخاطر وأنهاعها ،  السصمب الأوؿ :البحث فكانت عمى مقجمة وثلاثة مصالب : تشاوؿ 
تحميل مخاطر الرقابة وجاء السطمب الثاني : عسميات إدارة السخاطر ، وجاء السطمب الثالث : 

 السررفية.ثم قائسة السرادر والسراجع.
 والحسج لله في البجء والختاـ .
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  السطمب الأول : بيان مفههم السخاطر وأنهاعها. 
 السخاطر: أولا : مفههم

يقرج بسرصمح السخاشخ  التعخض لطخوؼ معاكدة، لكششا كإدارييغ نحغ نتعامػل مػع نػػع محػجد 
 مغ السخاشخ وىي مخاشخ الأعساؿ، لحلظ فإف دراستشا لسفيػـ الخصخ ستقترخ عمى مخاشخ الأعساؿ.

يختمف تعخيف السخػاشخ مػغ فػخع معخفػة لأخػخ، و حتػى فػي نصػاؽ السجػاؿ الػاحػج ىشػاؾ تعخيفػات 
 مختمفة . 

( بأنيا:" ضخؼ معيغ في حاؿ وقػعو تػجج إمكانيػة حػجوث ٖٕٓٓ)Reto Gallati)حيث عخفيا )
 انحخاؼ معاكذ عغ الشتيجة الستػقعة و السأمػلة ".

( في تعخيفو حيث قاؿ:"السخاشخ حالة يكػف فييا إمكانية ٕٛٓٓو اتفق معو د.شارؽ عبج العاؿ )  
 غػبة". حجوث انحخاؼ معاكذ عغ الشتيجة السخ 

 ومغ التعخيفات الدابقة يسكششا تعخيف السخاشخ بأنيا:
حػػدث أو سمدػػمة مػػن الأحػػداث فػػي حػػال وقهعهػػا تخمػػا احتساليػػة حػػدوث انحػػراؼ معػػاكس عػػن 

 .الشتيجة السرغهبة مدبباً خدارة
 ثانيا : أنهاع السخاطر    

السخػػاشخ التػػي  فدػػػؼ نقػػػـ بعػػخض بسػػا أف الجراسػػة ركػػدت عمػػى السرػػارؼ التجاريػػة العخاؾيػػة،   
ويسكػػغ تقدػػيع السخػػاشخ التذػػغيمية حدػػب  تتعػػخض ليػػا ىػػحه السرػػارؼ وىػػي بجسمتيػػا مخػػاشخ تذػػغيمية،

 :إلى مجسػعتيغ مغ السخاشخ  متصمبات لجشة بازؿ 
      السخاشخ السالية : السجسػعة الأولى 
    مخاشخ العسميات : السجسػعة الثانية 

 : (1)السجسهعة الأولى : السخاطر السالية
ويتػجب عمى إدارة السرػخؼ التجػارؼ الؿيػاـ  وىي جسيع السخاشخ السختبصة بأصػؿ وخرػـ السرخؼ،  

 بػإجخاءات الخقابػة والإشػخاؼ عمػػى السخػاشخ التػي مػػغ السسكػغ أف تتعػخض ليػػا ىػحه العشاصػخ مػػغ حخكػة،
ويسكػػغ  لاقػػة،ومتغيػػخات البيئػػة والأوضػػاع الاقترػػادية للأشػػخاؼ ذات الع والتغيػػخ السدػػتسخ فػػي الأسػػعار،

                                                           

يع، محمد والأنرػػػارؼ، محسػػػػد، ٔ) ، الاتحػػػاد ٔجػػػػاب حػػػػؿ البشػػػػؾ الإسػػػلامية، ط ٓٓٔسػػػؤاؿ و ٓٓٔ( الشجػػػار، أحسػػػج وإبػػػخاـ
 .ٜٔٛٔالجولي لمبشػؾ الإسلامية، القاىخة، 
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 :تقديع السخاشخ السالية إلى 
 مخاطر الائتسان   : -أ

 مغ الزخورؼ أف يعخؼ العامميغ في القصاع السرػخفي أف أؼ قػخار تذػغيمي يػختبط  بقػجر مػغ السخػاشخ،
وبعبارة أخخػ إف أؼ قخار ائتساني ىػ دخػؿ بسخاشخة، ويقجر حجع السخػاشخة بصبيعػة ونػػع وحجػع الشذػاط 

 .الإدارات السختمفة لأقداـ السرخؼ التجارؼ الجخػؿ أو التعاقج عميوالحؼ قخرت 
لقج أدػ الاتجاه الستدايج نحػ العػلسة السالية في الدشػات الأخيخة إلى تدايج الأزمات السالية وانتذارىا وتأثخ 

 .بعس الجوؿ بأزمات دوؿ أخخػ 
ثت أسباب الأزمات الاقترادية وجػجت أف ويتعيغ الإشِارة في ىحا الرجد إلى أف غالبية الجراسات التي بح

 أزمػػات البشػػػؾ كانػػت القاسػػع السذػػتخؾ فػػي معطػػع الأزمػػات الساليػػة سػػػاء فػػي الػػجوؿ الشاميػػة أو الستقجمػػة،
وكانػػت السخػػاشخ الشاتجػػةعغ الائتسػػاف بالإضػػافة إلػػى سػػػء الإدارة مػػغ أىػػع الأسػػباب التػػي أدت إلػػى تعثػػخ 

    (ٕ)البشػؾ وحجوث الأزمات 
وقػجرة  خز دور الخقابة الجاخمية والتجقيق الجاخمي وإدارة السخاشخ في تحجيج وتقييع حجع السخاشخة،وىحا يب  

السرػػػخؼ عمػػػى الػػػجخػؿ أو الإحجػػػاـ عػػػغ ىػػػحه السخػػػاشخ أو الدػػػعي إلػػػى تقدػػػيع الخصػػػخ أو السذػػػاركة فػػػي 
يػدداد معػو حجػع  حيػث مػغ السعمػػـ أنػو كمسػا زاد حجػع السخػاشخة الخصخ كبجيل مغ البجائل الستاحة للإدارة،

لػػحا فػػالإدارة الشاجحػػة ىػػي تمػػظ التػػي ليػػا القػػجرة عمػػى دخػػػؿ  الشتػػائج الستختبػػة عمييػػا ربحػػاً كػػاف أـ خدػػارة،
 .وبأقل ما يسكغ مغ احتسالية الخدارة مخاشخة أو قبػليا بأعمى عائج كشدبة مغ ىحا الاستثسار،

تػػػجقيق الػػػجاخمي قػػػج حققػػػت أىػػػع أىػػػجاؼ وبيػػػحا تكػػػػف إدارة السخػػػاشخ وبإشػػػخاؼ ودعػػػع مػػػغ أجيػػػدة الخقابػػػة وال
 .وجػدىا في دراسة الخصخ وتحميمو ومحاولة تفاديو

ويختبط الخصخ  القخوض السسشػحة لمغيخ والدشجات، ومغ مخاشخ الائتساف التي تتعخض ليا بشػد السيدانية،
يػة نتيجػة لعػامػل وقػج تقػع السخػاشخ الائتسان بيحه البشػد نتيجة عػجـ رغبػة الصػخؼ الآخػخ بالػفػاء بالتداماتػو،

 : (ٖ)فالجاخمية مشيا تشتج عغ  داخمية أو خارجية،
  ،وىػي ميػارة يجػب أف يتقشيػا أكثػخ العػامميغ فػي  عػجـ تػػفخ القػجرة اللازمػة لمتشبػؤ بػالخصخ لػجػ العػامميغ

                                                           

مجمػة اتحػاد ( الدوجالي، حسػد بػغ سػشجػر. " أثػخ تػصػيات لجشػة بػازؿ ومؤسدػات التقيػيع الجوليػة عمػى الػجوؿ العخبيػة "، ٕ)
 .ٕٕٓٓ، أيار، ٖٗ، صٕٚ٘السرارؼ العخبية، ع  

( حساد، صالح رجب. " أثخ إدارة السخاشخ ) التذغيمية ( عمى البيئة الخقابية والتجقيق الجاخمي "، السؤتسخ العمسي الػجولي ٖ)
 .ٕٚٓٓ، ٘ٙالدشػؼ الدابع، كمية الاقتراد والعمػـ الإدارية، جامعة الديتػنة، الأردف، ص
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 .القصاع السرخفي
  ضعف مقجرة إدارة السخاشخ بتحجيج سياسات مخنة لمتعامل مع الخصخ عشج حجوثو لتحجيع آثاره. 
  ضعف في متابعة الخصخ أو السخاشخ والخقابة عمييا. 
  عجـ وجػد إستخاتيجية ائتسانية ناضجة. 
  الػىغ السعخفي لمكػادر البذخية العاممة في السرارؼ. 

 أمػػػػػػا العػامػػػػػػل الخارجيػػػػػػة لمسخػػػػػػاشخ فميػػػػػػا علاقػػػػػػة بالاتجاىػػػػػػات العامػػػػػػة لمػضػػػػػػع الاقترػػػػػػادؼ فػػػػػػي البمػػػػػػج 
 .الخ ( ...تجىػر سػؽ الساؿ   -انكساش   -تزخع   -ركػد )

 مخاطر الديهلة : - ب
حيػث قػج تكػػف أزمػة الدػيػلة  يجػب أف نػضػح ىشػا أف مخػاشخ الدػيػلة لا تذػسل السرػخؼ التجػارؼ فقػط،

خاصػػة بالسرػػخؼ أو بصػػخؼ ذو علاقػػة بالسرػػخؼ وقػػج تكػػػف عامػػة، وليثػػار الكبيػػخة التػػي تحػػجثيا أزمػػة 
لحا فسغ الأىسية بسكاف إيلاء مػضػع الديػلة درجة كبيخة  بالدػؽ،الديػلة عمى عجد كبيخ مغ الستعامميغ 

فالسبالغة بالاستثسار  مغ العشاية خاصة وأف الديػلة وحجع العائج عامميغ متشاقزيغ في الشذاط السرخفي،
لتحقيػػق أكبػػخ عائػػج يػػؤثخ سػػمباً عمػػى حجػػع الدػػيػلة الشقجيػػة ويعػػخض السرػػخؼ غالبػػاً إلػػى مخػػاشخ قرػػػر 

كسػػا أف احتفػاظ السرػخؼ بشدػب سػػيػلة  جيػة لتغصيػة التػجفقات الشقجيػػة الخارجػة مػغ السرػخؼ،الدػيػلة الشق
قػػج يحػػخـ السرػػخؼ مػػغ الكثيػػخ مػػغ الفػػخص  وخػفػػاً مػػغ قرػػػر الدػػيػلة، ضػػسغ مبػػجأ الػػتحفع ( عاليػػة )

ومػػغ ىشػػا يبػػخز مجػػجداً دور إدارة  الاسػػتثسارية الستاحػػة والقػػادرة عمػػى تحقيػػق أكبػػخ عائػػج مسكػػغ لمسرػػخؼ،
لسخاشخ والخقابة الجاخمية والتجقيق الجاخمي في دفػع السرػخؼ إلػى أف يقػف عشػج نقصػة اللاخصػخ مػغ أجػل ا

 .تفادؼ السخاشخ وتحقيق أفزل عائج معقػؿ لمسرخؼ
 مخاطر سعر الفائدة : - ج

يشتج ىحا الخصخ عػغ الخدػائخ التػي يتعػخض ليػا السرػخؼ والشاتجػة عػغ التقمبػات الدػخيعة لأسػعار الفائػجة 
وما يتختب عمييا مغ عجـ قجرة السرػخؼ التجػارؼ عمػى إيجػاد تػػازف بػيغ كمفػة التداماتػو والعائػج  في الدػؽ 

 .الستػقع مغ أصػلو
ويتػقف حجع ىحا الخصخ عمى مقجار اختلاؼ سعخ الفائجة عغ التػقعات التي بشى السرخؼ عمييا قخاراتو 

اتو التشبؤية مغ ترحيح أوضاعو السالية ويجب أف يتسكغ السرخؼ بإجخاءاتو الاحتخازية وقجر  الاستثسارية،
 الشاتجة عغ ىحا الخصخ بأسخع وقت.

 مخاطر الذهرة : -د
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حيث أف ليا انعكػاس كبيػخ عمػى سػمػؾ  وتعج عامل ميع لمسرخؼ، الذيخة ىشا يقرج بيا الدسعة الحدشة،
وأف عػجـ  ؼ،ومػا يتختػب عميػو مػغ آثػار عمػى عػائػج السرػخ  وأداء العسػلاء وإؾبػاليع لمتعامػل مػع السرػخؼ،

ولا يخفى عمى الكثيخ ما يدبب  قجرة السرخؼ عمى التعامل الدميع مع العسلاء قج يفقجه شيختو أو سسعتو،
    (ٗ)نقز أو سػء الدسعة مغ آثار سمبية عمى تحقيق أىجاؼ السرخؼ 

 السجسهعة الثانية ، مخاطر العسميات :
كالفذػػػل فػػػي الػفػػػاء  وىػػػي التكػػػاليف التػػػي يتحسميػػػا السرػػػخؼ نتيجػػػة الأخصػػػاء فػػػي تشفيػػػح العسميػػػات،    

  (٘)بالالتدامات القانػنية والتحريل 
إف وجػػػد إدارة فاعمػػة لمخصػػخ إضػػافة لػجػػػد جيػػاز رقابػػة داخميػػة وتػػجقيق داخمػػي يتستػػع بالكفػػاءة والخبػػخة   

لعسػػػل داخػػػل السرػػػارؼ ىػػػػ الدػػػبيل الأمثػػػل لمحػػػج مػػػغ ىػػػحه العمسيػػػة مػػػع تحجيػػػج إجػػػخاءات دؾيقػػػة لتشطػػػيع ا
 :حيث أف الكثيخ مشيا يتأتى مغ داخل السرخؼ، ومغ ىحه السخاشخ السخاشخ،

 :الاختلاس  (1
وىػ الأكثخ شيػعاً بيغ العامميغ في السرارؼ والشاتج عغ التعاملات بالذيكات الدياحية وأجيػدة الرػخؼ 

ه الأمػاؿ السختمدة، وعمى الأجيدة الخقابية وضػع سياسػات عسػل وغالباً ما يرعب استعادة مثل ىح الآلي،
تحج مغ ىحه الاختلاسات عمى ألا تكػف تكاليف الخقابة وإدارة الخصخ أكبخ مغ السبالغ التي سػؼ يحرل 

 .عمييا السرخؼ مغ الأمػاؿ السدتعادة
 :التزوير  (2

وإذا مػا أردنػا أف نعصػي لػو وصػػفاً  مفيػػـ التدويػخ واضػح لػجػ الكثيػخ مػغ العػامميغ فػي مختمػف الأنذػصة،
عمسيػػػاً دؾيقػػػاً يسكششػػػا القػػػػؿ بػػػأف التدويػػػخ ىػػػػ تذػػػػيو أو محاولػػػة تحخيػػػف الأدلػػػة السقجمػػػة لتبػػػجو مػضػػػػعية 

لزػػيق الػقػػت ومتصمبػػات الدػػخعة فػػي  ومقبػلػػة ومقشعػػة بحيػػث يرػػعب عمػػى السػضػػف السعشػػي تسييدىػػا،
يػػادة اسػػتخجاـ التقشيػػات الحجيثػػة فػػي العسميػػات كسػػا يلاحػػع ارتفػػاع ندػػبة عسميػػات التدويػػخ مػػع ز  إنجازىػػا،

 ويرػعب عمػى الكثيػخ مػغ السرػارؼ متابعػة تحرػيل أو اسػتخداد الأضػخار التػي لحقػت بيػا، السرػخؼية،
 حيث أصبحت تعتسج تقشيات عالية في التدويخ. لرعػبة اكتذافيا،

 : السحمية والأجشبية (  تزييف العسمة ) (3
                                                           

 ، الأردف.ٕٕٓٓ، حديخاف، ٖٔ، ص٘، ع ٕٔحاده، مخواف." إدارة السخاشخ"، مجمة البشػؾ، ـ( شٗ)
( القصشاني، خالج محسػد حدغ، الزػابط الخقابية في نطع السعمػمات السحاسبية السرخؼية السحػسبة، دراسة تحميمية فػي ٘)

 .ٕ٘ٓٓاد، جامعة دمذق، سػريا، السرارؼ التجارية في الأردف، أشخوحة دكتػراه غيخ مشذػرة، كمية الاقتر
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فالػجولار  وكفاءة أجيدة التدييف الأثػخ الكبيػخ فػي زيػادة مخػاشخ التدييػف،لقج كاف لمتصػر التكشػلػجي ودقة 
 الأمخيكػي ومػا يتستػع بػو مػغ خرػائز تقشيػة عاليػة فػي جسيػع مخاحػل الصباعػة قػج تعػخض إلػى التدييػف،

وقجرت العسمة السديفة مغ الجولار الأمخيكي ب لاؼ السميارات يتع تجاوليا خارج الػلايػات الستحػجة الأمخيكيػة، 
 .لع يتسكغ الكثيخ مغ الخبخاء مغ اكتذاؼ ىحه العسمةو 
 :الدرقة والدطه  (4

 يسكغ تقميز السخاشخ الشاتجة عغ الدخقة و الدصػ إذا ما تع التخكيد عمى تػػفيخ معػاييخ سػلامة عاليػة،
كالكػػػػاميخات الدػػػػخية لمسخاؾبػػػػة والحػػػػدـ الزػػػػػئية غيػػػػخ السخئيػػػػة والبػابػػػػات الأمشيػػػػة عاليػػػػة الجػػػػػدة والقاصػػػػات 

 .يشة وغيخىا مغ الػسائل التي تجعل مغ عسميات الدصػ والدخقة غاية في الرعػبةالحر
 :الجرائم الإلكترونية  (5

لقػج أخػحت الجخيسػة الإلكتخونيػة حطيػا مػغ التقػجـ الحاصػػل فػي اسػتخجاـ التقشيػات الآليػة الحجيثػة فػي جسيػػع 
قػػة الائتسػػاف، والاخػػتلاس الشذػػاشات السرػػخؼية فبػػخزت الكثيػػخ مػػغ الجػػخائع مػػغ خػػلاؿ الرػػخاؼ الآلػػي، بصا

ويسكػغ الحػج مػغ ىػحه السخػاشخ بديػادة كفػاءة  الإلكتخونػي، والاختلاسػات الجاخميػة بالتعػاوف مػع السػػضفيغ،
 (.Obaid,2022الأجيدة الإلكتخونية السدتخجمة في السرارؼ التجارية )

 
 العلاقة بين الخطر وتكاليف الرقابة: ثالثا :

لا بج لأؼ إدارة مالية رشيجة بأف تشطخ بعػيغ العقػل إلػى كػل نذػاشاتيا عمػى أنيػا مجسػعػات متشػعػة مػغ   
ففكخة إنذاء أؼ مشطسة ىػ قخار مخاشخة، ونػع الشذاط الحؼ سػتقػـ بسداولتػو سػػاء إنتػاج سػمعة  ..السخاشخ

ع الإعػػلاف نػػدولًا إلػػى أدنػػى والاسػػع التجػػارؼ والعلامػػة التجاريػػة ونػػػ  أو تقػػجيع خجمػػة ىػػي قػػخارات مخػػاشخة،
(ىػػػػحا لا يعشػػػػي أف عمػػػػى الإدارة دراسػػػػة كافػػػػة السخػػػػاشخ وإنسػػػػا عمييػػػػا تحجيػػػػج OBAID,2022الشذػػػػاشات، )

الأىسية الشدبية لكل خصخ لكي يسكغ التعامل مع تمظ الأخصار التي تيػجد أىػجاؼ السشطسػة، كسػا لا يسكػغ 
ويػضػػح لشػػا  سخػاشخ مػػع العػائػج الستحققػػة مشػػو،أف نيسػل عامػػل ميػع فػػي إدارة السخػاشخ وىػػػ كمفػػة إدارة ال
 الذكل البياني التالي العلاقة بيغ الخصخ وتكاليف الخقابة. 
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 ( لإيزاح العلاقة بين الخطر وكمفة الأساليب الرقابية1شكل )

مػػػغ خػػػلاؿ الذػػػكل البيػػػاني يتسثػػػل اليػػػجؼ الأساسػػػي فػػػي تخؽػػػيس الخصػػػخ السسكػػػغ حجوثػػػو إلػػػى السدػػػتػػ 
والتكمفػة التػي تدػتعج  ويعتسج تحجيج السدػتػػ السقبػػؿ لمخصػخ عمػى احتياجػات التشطػيع مػغ ناحيػة، السقبػؿ،

لخقابػػة الجاخميػػة أؼ إف السعشػػى يكسػػغ فػػي العلاقػػة بػػيغ تكػػاليف أسػػاليب ا الإدارة لتحسميػا مػػغ ناحيػػة أخػػخػ،
 .والخصخ الحؼ ييجدىا

لػحا فػإف  وكمسػا زادت درجػة التأكػج السصمػبػة ارتفعػت كمفػة ىػحه الأسػاليب، إف الأساليب الخقابيػة ذات تكمفػة،
كمفتيػػا لا بػػج أف تبخرىػػا مشػػافع تفػػػؽ أو تتعػػادؿ مػػع تمػػظ التكػػاليف، وتقػػاس تمػػظ السشػػافع بسقػػجار الػػشقز فػػي 

 .(ٙ)عغ الأعساؿ غيخ الشطامية الستعسجة الخدائخ الشاشئة عغ أخصاء أو
وتحاوؿ الإدارة الخشيجة الػصػؿ إلى درجة مغ التأكيج السعقػؿ والتي تتػػازف عشػجىا تكػاليف الأسػاليب  

وإف اليجؼ مغ الخقابة الجاخمية ىػ تقميل الأخصاء وتقمػيز حجػع السخػاشخ  الخقابية مع الخدائخ الستػقعة،
حيث أف أىجاؼ  وتؤدؼ بو إلى الخدائخ ومحاولة مشع حجوثيا أو تحجيسيا،التي قج يتعخض ليا السرخؼ 

ـيكػػل الخقابػػة الجاخميػػة الأساسػػية ىػػي تقيػػيع السخػػاشخ التػػي يػػتع مػػغ خلاليػػا إجػػخاء تحميػػل ملائػػع لمسخػػاشخ 
السحيصػػة وأثخىػػػا عمػػػى الأنذػػػصة والعسميػػات وىػػػحا يدػػػاعج فػػػي ترػػسيع الزػػػػابط الخقابيػػػة السشاسػػػبة لسػاجيػػػة 

                                                           
صػػػجيق، مرػػػصفى محمد، العلاقػػػة بػػػيغ نطػػػع السعمػمػػػات السرػػػخؼية ونطػػػاـ الخقابػػػة الجاخميػػػة وتأثيخىػػػا عمػػػى خجمػػػة الدبػػػػف،  (ٙ)

 .ٕٚٓٓأشخوحة دكتػراه غيخ مشذػرة، كمية الإدارة والاقتراد، جامعة السػصل، العخاؽ، 

 الدقة مستوى

 الخسائر

 المتوقعة

 صفر
 100 معقول تأكيد

 

 

 التكاليف الخطر
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حيػػث تكػػػف ضػػسغ مجسػعػػة مػػغ الدياسػػات والإجػػخاءات التػػي يػػتع ترػػسيسيا لمتأكػػج مػػغ مقابمػػة  ،السخػػاشخ
 السخاشخ وتذسل كلًا مغ الزػابط الخقابية التقميجية والزػابط الخقابية الآلية السؤتستة . 

 السطمب الثاني : عسميات إدارة السخاطر
داخػػل القصػػاع السػػالي فيػػي  مػػغ  مسػػا لا يخفػػى عمػػى أحػػج أف قصػػاع السرػػارؼ يحتػػل مكانػػاً متسيػػداً 

أقػػجـ السؤسدػػات الساليػػة وأكثخىػػا انتذػػاراً، فزػػلًا عػػغ صػػمتيا السباشػػخة بػػشطع السػػجفػعات، وبالتػػالي بحخكػػة 
الشقػد في الجولة والتي تسثل السحخؾ الأساسي لعجمػة الشذػاط الاقترػادؼ، وىػحا مػا يجعػل السرػارؼ  مػغ 

خاً لأنيػا لا تتعامػل مػع قصػاع بعيشػو وإنسػا تتعامػل أصػلًا مػع أكثخ السؤسدات الساليػة تعخضػاً لمسخػاشخ، نطػ
الشقػد إقخاضاً واقتخاضػاً، وبيػحا فيػي تتعامػل مػع مختمػف السقتخضػيغ مػغ مختمػف القصاعػات مسػا يدػتػجب 
الإحاشة بطخوؼ السقتخض الذخرية وكحلظ ضخوؼ ومخاشخ القصاع ولأف الشقػد كقػة شخائية عامّة تتأثخ 

سحمػػي والعػػالسي فػػإف السخػػاشخ التػػي تتعػػخض ليػػا السرػػارؼ ليدػػت مخػػاشخ قصػػاع أو بأوضػػاع الاقترػػاد ال
 صشاعة محجدة بل ىي مخاشخ الاقتراد في مجسػعو محمياً وعالسياً.

ولػػحلظ لػػع يعػػج الشذػػاط السرػػخفي يعسػػل عمػػى تلافػػي السخػػاشخ، بػػل أصػػبح لدامػػاً عميػػو أف يتعامػػل 
سشتشاوؿ في ىحا السصمب بعػس الأدوات العخيزػة السدػتخجمة لإدارة السخػاشخ، ثػع سػشخػ مخاحػل . ومعيا 

 عسمية إدارة السخاشخ. 
 أدوات إدارة السخاطر: وتتزسن -  

ترػػػسيع و تشفيػػػح إجػػػخاءات مػػػغ شػػػأنيا أف تقمػػػل إمكانيػػػة حػػػجوث الخدػػػارة، أو الأثػػػخ السػػػالي الستختػػػب عمػػػى 
ى يعػج جػدءاً جػىخيػاً مػغ إدارة السخػاشخ لػحلظ سػشجرس اثشتػيغ مػغ التقشيػات الخدارة الستكبجة إلى الحػج الأدنػ

 العخيزة السدتخجمة في إدارة السخاشخ.
 ( التحكم في السخاطرة:1

بالتعخيف العخيس يقرج بتقشيات التحكع بالسخاشخة أف تقمل بأدنى تكػاليف مسكشػة تمػظ السخػاشخ التػي     
شػي السخػاشخة و السػجاخل السختمفػة لتقميػل السخػاشخة مػغ خػلاؿ تتعخض ليا السشطسة، و تذػسل أسػاليب تحا

 مشع حجوث الخدائخ و مجيػدات الخقابة و التحكع.
و في حالة تحاشػي السخػاشخة يػخفس الفػخد أو السشطسػة تقبػل التعػخض لخدػارة ناشػئة عػغ نذػاط معػيغ فػلا 

 يؤدؼ ىحا الشذاط.
اسػػتخجاـ نطػػاـ لخشاشػػات السػػاء لمحسايػػة مػػغ أمػػا فػػي حالػػة خفػػس السخػػاشخة فيشػػاؾ تقشيػػات عجيػػجة لػػحلظ ك

 مخاشخ الحخيق، أو تخكيب نطاـ أمشي لمحساية مغ مخاشخ الدخقة.
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 وتتفاوت درجة تقجـ و تصػر مجيػدات التحكع و السخاؾبة تبعاً لعجة عػامل مثل حجع السشطسة. 
 تسهيل السخاطر:     (2    
ضػػساف إتاحػػة الأمػػػاؿ لتعػػػيس الخدػػائخ التػػي يخكػػد تسػيػػل السخػػاشخ بعكػػذ الػػتحكع بالسخػػاشخة عمػػى    

 تحجث، و يأخح تسػيل السخاشخ بذكل أساسي شكمي الاحتفاظ و التحػيل.
حيث في حالة السخاشخ التي لا يسكغ تفادييا أو خفزيا، يسكغ الاحتفاظ بيا أو تحػيميػا لصػخؼ أخػخ أو 

 يسكغ الاحتفاظ بجدء مشيا و تحػيل الجدء الأخخ.
أف تتخػػحه تقشيػػات تسػيػػل السخػػاشخ قػػج يتفػػاوت بجرجػػة كبيػػخة، فالاحتفػػاظ عمػػى سػػبيل  و الذػػكل الػػحؼ يسكػػغ

السثاؿ قج يكػف مرػحػباً بتخؽيزػات فػي السيدانيػة أو قػج يتزػسغ مخاكسػة مبمػغ مػا مػغ السػاؿ ، أو تذػكيل 
 صشجوؽ معيغ لسػاجية الخدائخ الستػقعة مغ ىحه السخاشخ.

ية أو مدتشجات الزساف أو الكفالة كعقػد التدميع الآجل و عقػد أما التحػيل فقج يأخح صػرة تختيبات تعاقج
مبادلػة الفائػجة و غيخىػا مػػغ السذػتقات، وبػالصبع فػإف تحػيػػل السخػاشخة عػغ شخيػق شػػخاء عقػػد التػأميغ يعػػج 

 مخل أساسي لتسػيل السخاشخ.
 
 مراحل عسمية إدارة السخاطر: 

مػػع السذػػكلات  التػػي يسكػػغ أف تػاجػػو السشطسػػة  عشػػجما نقػػػؿ بػػأف إدارة السخػػاشخ ىػػي مػػشيج عمسػػي لمتعامػػل
فيحا يجؿ عمػى أنيػا تتكػػف مػغ سمدػمة مػغ الخصػػات السشصؿيػة، ورغػع أنشػا سػشجرس كػل مػغ ىػحه الخصػػات 
عمى حجا إلا أنيا في الػاقع العسمي تشجمج مع بعزيا البعس، وأثشاء البحث وججت عػجة مقاربػات مختمفػة 

جرس لأجػل الػضػػح الخصػػات التػي حػجدىا د.شػارؽ عبػج العػاؿ سشدتعخض مخصصا لكل مشيا ، ولكششا سش
 (.ٕٛٓٓفي كتابو إدارة السخاشخ)

 تحميل الخصخ : الحؼ يتزسغ تعخيف الخصخ ووصفو و محاكاتو    _تقييع الخصخ.-
ثػػع إلػػى تقػػجيع تقخيػػخ بالسخػػاشخ كفػػخص و تيجيػػجات، يميػػو اتخػػاذ القػػخار، فسعالجػػة الخصػػخ مػػع الؿيػػاـ بعسميػػة 

 التغحية العكدية. الخقابة و
(أف عسميػػة إدارة ٕٛٓٓو الآف سػػشبجأ الجراسػػة السفرػػمة لمشسػػػذج السختػػار، حيػػث قػػاؿ د.شػػارؽ عبػػج العػػاؿ )

 السخاشخ تتألف مغ الخصػات التالية:
دراسػػػػة البػػػػجائل و اختيػػػػار أداة -ٗتقيػػػػيع السخػػػػاشخ -ٖالتعػػػػخؼ عمػػػػى السخػػػػاشخ -ٕتقخيػػػػخ الأىػػػػجاؼ    -ٔ

  التقييع و السخاجعة -ٙتشفيح القخار -٘التعامل مع السخاشخ 
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 تقرير الأهداؼ: -1
تتسثػػػل الخصػػػػة الأولػػػى لعسميػػػة إدارة السخػػػاشخ فػػػي تقخيػػػخ مػػػا تػػػػد السشطسػػػة أف يحققػػػو بخنػػػامج إدارة        

السخاشخ الخاص بيا بجقة، و ذلػظ لمحرػػؿ عمػى أقرػى مشفعػة مػغ الشفقػات الستعمقػة بػإدارة السخػاشخ، و 
مدػػمة مػػغ السذػػاكل لػػحلظ يمػػدـ وضػػع خصػػة دؾيقػػة و إلا نذػػأ اعتقػػاد بػػأف إدارة السخػػاشخ ىػػي عبػػارة عػػغ س

 الفخدية السشعدلة وليدت مذكمة واحجة.
و ىشاؾ العجيج مغ الأىجاؼ السحتسمة لػضيفة إدارة السخاشخ، وتذسل أساساً الحفاظ عمى بقاء السشطسة، و 
تقميػػل التكػػاليف السختبصػػة بالسخػػاشخ البحتػػة كإصػػابات العسػػاؿ، وفػػي العجيػػج مػػغ الأوقػػات يػػتع تجاىػػل ىػػحه 

 ػف مجيػدات إدارة السخاشخ مفككة و غيخ متدقة.الخصػة، ولحلظ تك
و مػػػػغ ناحيػػػػة مثمػػػػى، يجػػػػب أف ترػػػػجر الأىػػػػجاؼ وسياسػػػػة إدارة السخػػػػاشخ عػػػػغ مجمػػػػذ الإدارة حيػػػػث أف 

 السدئػلية الشيائية عغ الحفاظ عمى أصػؿ الذخكة تقع عمى عاتقيع. 
 التعرؼ عمى السخاطر:-2

عخؼ عمى الأخصار التي تػاجو السشطسة، حيػث يجػب مغ الػاضح أنو قبل الؿياـ بأؼ فعل يجب الت       
أف يكػػػف مػػجيخ السخػػاشخ عمػػى درايػػة و وعػػي بيػػا، و مػػغ الرػػعب إيجػػاد ترػػسيسات بذػػأف السخػػاشخ التػػي 
تتعخض ليا السشطسة،  لأف اخػتلاؼ العسميػات و الأوضػاع يػؤدؼ إلػى نذػػء مخػاشخ مختمفػة، حيػث يكػػف 

 أف يتع تجاىمو. بعزيا واضحاً، في حيغ أف بعزيا الأخخ يسكغ
وتػجج العجيج مغ الأدوات لمتعخؼ عمى السخاشخ، و مغ أىسيا الدجلات الجاخمية لمسشطسة، وقػائع مخاجعة 

 بػالز التأميغ و استقراءات تحميل السخاشخ، خخائط العسميات و تحميل القػائع السالية........الخ. 
لػظ بتصبيػق مختمػف أدوات التعػخؼ عمػى وأفزل مشيج مصبق لمتعخؼ عمى السخػاشخ ىػػ مػشيج الػجمج، وذ

 السخاشخ، وىشا تبخز أىسية نطاـ السعمػمات الفعاؿ في السشذأة أو السشطسة.
 تقييم السخاطر:-3
بعػػج أف يػػتع التعػػخؼ عمػػى السخػػاشخ، يجػػب عمػػى مػػجيخ السخػػاشخ أف يقػػػـ بتقييسيػػا، ويتزػػسغ ذلػػظ ؾيػػاس  

يػػتع بشػػاءً عمػػى ذلػػظ تختيػػب أولػيػػات العسػػل، و  حجػػع الخدػػارة السحتسمػػة و احتسػػاؿ حػػجوث تمػػظ الخدػػارة ثػػع
 عادة ما ترشف السخاشخ ضسغ ثلاث مجسػعات:

السخاشخ الحخجة: كل ضخوؼ التعخض لمخدارة التي تكػف فييا الخدائخ السحتسمة كارثية و سػػؼ يشػتج ●
 عشيا الإفلاس.
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الإفػػلاس، ولكشيػػػا السخػػاشخ اليامػػة: ضػػخوؼ التعػػخض لمسخػػاشخة التػػي لػػػغ يشػػتج عػػغ خدػػائخىا السحتسمػػة ●
 سػؼ تدتمدـ مغ السشطسة الاقتخاض لسػاصمة العسميات.

السخػػاشخ الأقػػل أىسيػػة: ضػػخوؼ التعػػخض لمسخػػاشخة التػػي يسكػػغ تعػػػيس الخدػػارة السحتسمػػة الشاتجػػة عشيػػا ●
 بالاعتساد عمى الأصػؿ الحالية لمسشطسة أو دخميا دوف أف يتدبب ذلظ في ضائقة مالية.

سخاشخة عمػى واحػجة مػغ ىػحه السجسػعػات يتصمػب تقخيػخ مبمػغ الخدػارة الساليػة إف تػزيع ضخوؼ التعخض لم
التػػي تشذػػأ مػػغ تعػػخض معػػيغ، و تقيػػيع قػػجرة السشطسػػة عمػػى اسػػتيعاب مثػػل ىػػحه الخدػػائخ. و يتزػػسغ ذلػػظ 
ؾياس مدتػػ الخدارة غيخ السؤمغ ضجىا و السسكغ تحسميا دوف المجػء للاقتخاض، و الػقػؼ عمى القجرة 

 القرػػ لمسشطع .الائتسانية 
 
 دراسة البدائل و اختيار أسمهب التعامل مع السخاطر:-4

تتسثػل ىػحه الخصػػػة فػي دراسػة التقشيػػات التػي يشبغػي اسػػتخجاميا لمتعامػل مػع كػػل مخػاشخة، وتسثػل ىػػحه      
 السخحمػػة مذػػكمة فػػي اتخػػاذ القػػخار، بعبػػارة أكثػػخ تحجيػػجاً تقخيػػخ أؼ التقشيػػات الستاحػػة يشبغػػي اسػػتخجاميا فػػي

 التعامل مع كل مخاشخة، وتتفاوت درجة وجػب اتخاذ مجيخ السخاشخ ليحه القخارات مغ مشطسة لأخخػ.
و عشػػػج محاولػػػة تقخيػػػخ ماـيػػػة التقشيػػػة الػاجػػػب اسػػػتخجاميا لمتعامػػػل مػػػع مخػػػاشخة معيشػػػة، يجػػػب عمػػػى مػػػجيخ 

اليف السختبصػػة بكػػل السخػػاشخ الأخػػح بالاعتبػػار مػػجػ أولػيػػة السخػػاشخة، ثػػع يػػتع إجػػخاء تقيػػيع لمعػائػػج و التكػػ
مشيج، ثع يتع اتخػاذ القػخار بشػاءً عمػى أفزػل السعمػمػات الستاحػة و بالاستخشػاد بدياسػة إدارة السخػاشخ فػي 

 الذخكة.
 تشفيذ القرار:-5

فػػػي ىػػػحه السخحمػػػة و وضػػػع البػػػجيل السقػػػخر مػضػػػع التشفيػػػح، يجػػػب وجػػػػد تكامػػػل بػػػيغ جسيػػػع إدارات       
 ءات التي تداىع في تشفيح القخار.السشطسة و ذلظ لزساف اتخاذ الإجخا

 التقييم و السراجعة:-6
 إف ىحه العسمية ميسة ججاً لزساف نجاح بخنامج إدارة السخاشخ، و يجب إدراجيا في البخنامج لدببيغ:    

الأوؿ أف عسميػػة إدارة السخػػاشخ لا تػػتع فػػي الفػػخاغ، فػػالتغييخ مدػػتسخ حيػػث تطيػػخ مخػػاشخ ججيػػجة و تختفػػي 
حلظ فالتقشيػػات التػػي كانػػت مشاسػػبة فػػي العػػاـ الساضػػي قػػج لا تكػػػف مشاسػػبة ىػػحا العػػاـ، و مخػػاشخ قجيسػػة، ولػػ

 الانتباه الستػاصل مصمػب. 
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الثػػاني فيػػػ أف الأخصػػاء تختكػػب أحيانػػاً، و يدػػسح إجػػخاء تقيػػيع و مخاجعػػة لبخنػػامج إدارة السخػػاشخ لسػػجيخؼ 
 ف تربح باىطة التكاليف.السخاشخ بسخاجعة القخارات و استكذاؼ الأخصاء و ترحيحيا قبل أ

ويسكػػغ أف تػػػتع عسميػػة السخاجعػػػة إمػػػا مػػغ قبػػػل مػػجيخ السخػػػاشخ فػػػي السشطسػػة أو فػػػي بعػػس السشطسػػػات يػػػتع 
 استقجاـ استذارييغ مغ الخارج لمؿياـ بعسمية السخاجعة.

 
 السطمب الثالث : تحميل مخاطر الرقابة السررفية.

حداسية لمسخاشخ فيػي بحكػع شبيعػة عسميػا تعج مؤسدات الجياز السرخفي مغ أكثخ السؤسدات 
تػاجػػو مخػػاشخ عجيػػجة ولا يسكشيػػا تجشبيػػا بذػػكل نيػػائي، " وىشػػا يػػأتي دور الفكػػخ السحاسػػبي السعاصػػخ مػػغ 
خلاؿ تػصػيف تمػظ السخػاشخ وؾياسػيا والإفرػاح عشيػا بالذػكل الػحؼ يسكػغ مدػتخجمي القػػائع الساليػة مػغ 

 .(ٚ)خ والديصخة عمييا"الحكع عمى مجػ قجرة البشظ عمى إدارة السخاش
لقػػج ولػػجت مػجػػات التغييػػخ فػػي الرػػشاعة السرػػخؼية واتدػػاع وتشػػػع مشتجاتيػػا إلػػى زيػػادة وتشػػػع السخػػاشخ، 
وأصػػبحت معػػو الإدارة الكسيػػة لمسخػػاشخ وضيفػػة مرػػخؼية رئيدػػية تدػػتمدـ وضػػع إشػػار يحػػجد ميشػػة وشبيعػػة 

 ا وذلظ مغ خػلاؿ:السخاشخ التي تػاجو العسػل السرخفي ومتصمبات ؾياسيا وإدارتي
 تحجيج وتػصيف السخاشخ السرخؼية. -
 وضع أسذ ؾياس مدتػيات السخاشخ. -
 متابعة ومخاؾبة السخاشخ. -

 -ولتحقيق ذلظ يسكغ إتبػاع بعس أسػاليب التعػامل مع السخاشخ بتقديسيا إلى مجسػعتيغ ىسا :
 -أساليب التحكم في الخطر وتذسل : -1
 تجدئة وتػزيع الخصخ. -
 قائية.استخجاـ إجخاءات و  -
 تجسيع الخصخ مغ خلاؿ الرشاديق السذتخكة. -
 التأميغ الحاتي عمى السخاشػخ. -
 
 أساليب تحهيل ونقل السخاطر. -2

                                                           
 .ٜٗٔـ،ص ػٖٕٓٓشارؽ عبج العاؿ حساد، إدارة السخاشخ، الجار الجامعية، القاىخة،  (ٚ)
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أؼ نقػػل الأثػػخ السػػالي الػػحؼ قػػج يتختػػب عمػػى الخصػػخ إلػػى جيػػة أخػػخػ نطيػػخ دفػػع مقابػػل نقػػجؼ وفقػػاً لصبيعػػة 
وفي ىحا الدياؽ فقج أوضحت لجشػة  الخصخ وما تدسح بو شبيعة الأعسػاؿ السرخؼية مغ الشاحية القانػنية،

بػػػػازؿ " إف تحجيػػػج السخػػػاشخ ىػػػػ السحػػػػر الأساسػػػي لمخقابػػػة الفعالػػػة إذ أف الرػػػشاعة السرػػػخؼية مػػػغ أكثػػػخ 
الرػػػشاعات تعخضػػػاً لمسخػػػاشخ خاصػػػة فػػػي ضػػػل تعػػػاضع ىػػػحه السخػػػاشخ والتغيػػػخ فػػػي شبيعتيػػػا، خاصػػػة مػػػع 

نصػاؽ السيدانيػة أو خارجيػا. مسػػا يدػتجعي التصػرات واسعة الشصاؽ في مجاؿ العسل السرخفي سػاء داخل 
فالعسػػػػل  (ٛ)وجػػػػػد تفيػػػػع ومتابعػػػػة كاممػػػػة مػػػػغ جانػػػػب الجيػػػػات الخقابيػػػػة ليػػػػحه التصػػػػػرات وحرػػػػخ مخاشخىػػػػا"

 -السرخفي يػاجو مخاشخ عجيجة تعخؼ بالسخاشخ السرخؼية وتذسل :
 
 السخاطر الائتسانية : -1

فاء بالتداماتو بدبب تخاجع مخكده الائتساني أو وىي السخاشخ الشاتجة عغ عجـ قجرة الستعامل معو عمى الػ 
وىػػي الشتيجػػة الفعميػػة لسخػػاشخ  -أقػػجـ السخػػاشخ بالشدػػبة لمبشػػظ –تخمفػػو عػػغ الدػػجاد " فالسخػػاشخة الائتسانيػػة 

وىػػي السخػػاشخة الأكثػػخ شػػيػعاً مػػغ بػػيغ كػػل السخػػاشخ التػػي لا تػػداؿ ؾياسػػيا الكسػػي صػػعباً  -متعػػجدة الأبعػػاد
 -ع ىحه السخاشخة والتقميل مشيا يخاعى ما يمي:، ولمتعامل م(ٜ)لمغاية"

 عجـ تخكيد الائتساف سػاء في قصاع معيغ أو أشخاص معيشيغ. -
 وجػد إدارة ائتسانية رشيجة. -
 تذجيج عسميات متابعة الائتساف ومخاؾبة السخاشخ أولًا بأوؿ. -
 الالتداـ بقػاعج وضػابط مشح الائتساف الرادرة عغ الدمصة الشقجية والبشظ. -
 السخررات الكاؼية لسقابمة الجيػف السذكػؾ فييا.رصج  -
 مخاطر أسعار الفائدة :    -2

تكسغ مخاشخ أسعار الفائجة في التغيخات السحتسمة لتخاجع الإيخادات الشاجسػة عػغ تحخكػات أسػعار الفائػجة، 
ع مخاؾبػة ولسا كانت أسعار الفائجة غيخ مدتقخة، فػإف الإيػخادات الشاتجػة عشيػا تكػػف غيػخ مدػتقخة أيزػاً، ويػت

تمػػظ السخػػاشخ فػػي ضػػػء الجراسػػات ومتابعػػة التحخكػػات الدػػعخية وقػػجرة البشػػظ عمػػى ترػػحيح الأوضػػاع فػػي 
 الػقت السشاسب.

                                                           
حػػافع كامػػل الغشػػجور، محػػاور التحػػجيث الفعػػاؿ فػػي السرػػارؼ العخبيػػة )فكػػخ مػػا بعػػج الحجاثػػة(، اتحػػاد السرػػارؼ العخبيػػة،  (ٛ)

 .ٛٛٔ-ٚٛٔـ، صػٖٕٓٓبيخوت، 
 .ٜٛٔشارؽ عبج العاؿ حساد، مخجع سابق، صػ (ٜ)
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 وتطيخ مخاشخ أسعار الفائجة في اتجاىيغ ىسػا:
التغيخات في أسعار الفائجة في الدػؽ الشقجؼ والستسثمة في العائػج عمػى اسػتعساؿ الأمػػاؿ، وعسػلاء  -

 السقخضػف والسقتخضػف.ىحا الدػؽ ىع 
التغيػػخات فػػي أسػػعار الفائػػجة فػػي سػػػؽ العسػػلات والستسثمػػة فػػي العائػػج عمػػى اسػػتثسار وبيػػع العسػػلات  -

 الأجشبية، وعسلاء ىحا الدػؽ ىع السذتخوف والبائعػف.
 

 أولًا: التغيرات في أسعار الفائدة في الدهؽ الشقدي:
والتي قج تؤدؼ إلػى تحقيػق خدػائخ فػي حالػة عػجـ تشذأ ىحه السخاشخة نتيجة لتقمبات أسعار الفائجة 

اتدػػػاؽ آجػػػػاؿ تدػػػعيخ كػػػػل مػػػغ الالتدامػػػػات والأصػػػػػؿ الحداسػػػػة لأسػػػػعار الفائػػػػجة )أؼ عػػػجـ تصػػػػابق تػػػػاريخ 
استحقاؽ عسميات الإقخاض مع تاريخ استحقاؽ عسميات الإقتخاض، فسػثلًا لػػ تعاقػج البشػظ مػع أحػج العسػػلاء 

تفػػاع فػػي أسػػعار الفػائػػج الدػػائجة فػػي الدػػػؽ، فػػإف البشػػظ يكػػػف قػػج عمػػى أسػػاس سػػعخ فائػػجة معػػيغ، وحػػجث ار 
 دخل في استثسار ذو دخل مشخفس، وىػ بصبيعة الحاؿ يقل عغ العائج الدائج في الدػؽ.

 
 ثانياً: التغيرات في أسعار الفائدة في سهؽ العسلات:

يػػات التبػػجيل تشذػػأ ىػػحه السخػػاشخة عشػػج وجػػػد اخػػتلاؼ بػػيغ تػػاريخ حػػق شػػخاء وبيػػع العسمػػة فػػي عسم
)السقايزة(، وتكسغ ىحه السخاشخة في التغيخ العكدي السحتسل في أسعار العػائج خلاؿ فتخة عػجـ التصػابق 

 في السبالغ أو في تاريخ الحق العائج ليا.
ومثػػاؿ ذلػػظ: ؾيػػاـ البشػػظ بعسميػػات شػػخاء أو بيػػػع عسػػلات أجشبيػػة كجػػدء مػػغ عسمياتػػو فػػي إدارة الأمػػػػاؿ أو 

يػػق الأربػػاح. وذلػػظ بؿيامػػو مػػثلًا بذػػخاء عسمػػة اسػػتخليشي مػػغ سػػػؽ العسػػلات الأجشبيػػة الاسػػتثسار بغػػخض تحق
 مقابل بيع الجولار عشجما يكػف مخدود الفائجة عمى الاستخليشي أعمى مغ مخدود الفائجة عمى الجولار.

 مخاطر أسعار الررؼ : -3
فػي أسػعار صػخؼ العسػلات أو وىي السخاشخ التي قج تشذأ نتيجة التقمبات أو التغيخات العكدية السحتسمػة 

في مخاكػد العسػلات التػي يػتع الاحتفػاظ بيػا، فػإذا كػاف البشػظ يحػتفع بسػجػػدات مػغ عسمػة معيشػة أكثػخ مػغ 
السصمػبات مغ نفذ العسمة فإف الخصخ يكسغ فػي انخفػاض سػعخ الرػخؼ، وإذا كػاف العكػذ أؼ أف البشػظ 

خصخ يكسغ في ارتفاع أسػعار الرػخؼ ليػحه يحتفع بسصمػبات مغ عسمة معيشة أكثخ مغ السػجػدات فإف ال
 العسمة.
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ومػػغ الأسػػباب التػػي تػػؤدؼ إلػػى تػػجىػر أسػػعار صػػخؼ عسمػػة بمػػج مػػا ىػػي العجػػػزات السدػػتسخة فػػي مػػػازيغ 
السػػجفػعات وعػػجـ إتبػػاع سياسػػات ماليػػة رشػػيجة مسػػا يػػػدؼ إلػػى زيػػادة الإقتػػخاض الحكػػػمي مسػػا يشذػػأ عشػػو 

مػػغ آثػػار التقمبػػات السحتسمػػة فػػي أسػػعار الرػػخؼ، يسكػػغ ضػػغػشات تزػػخسية عمػػى الاقترػػاد.  ولمحسايػػة 
 لمرخؼ إتباع الػسائل التالية:

 السػازنة بيغ الأصػؿ والالتدامات السحتفع بيا. -ٔ
 عسػل عقػد تغصية في حالة اختلاؼ السبالغ والآجػاؿ. -ٕ
 
 مخاطر الديهلة : -4

وىػػي السخػػاشخ الشاتجػػة عػػغ عػػجـ قػػجرة البشػػظ عمػػى الحرػػػؿ عمػػى الأمػػػاؿ اللازمػػة عشػػج الحاجػػة إلييػػا     
بدبب عجـ التصابق في التجفقات الشقجية الشاتجة عغ عسميات الدػؽ الشقجؼ )الإقخاض والإقتخاض( بػالشطخ 

ات بيػع وشػخاء العسػلات إلى الفجػة السػجػدة بػيغ مػعػجؼ الاسػتحقاؽ لسرػادر الأمػػاؿ واسػتخجاميا، عسميػ
الأجشبيػػة والسخاكػػد السحػػتفع بيػػا مػػغ تمػػظ العسػػلات وتطيػػخ ىػػحه السخػػاشخ بذػػكل حػػاد إذا كانػػت العسػػلات 

 الستعمقة بالسخاكد صعبة التدػيق أو أف تدػيقيا في الػقت الحالي سيعخض البشظ لمسخاشخ.
 مغ ىشػا تبخز الحاجة لسلافاة مخاشخ الديػلة مغ خلاؿ الآتي:

 لأمػاؿ بسا يتشاسب وآجاؿ الػدائع السحتفع بيا.تػضيف ا -ٔ
مخاعاة أف تكػف التػجفقات الشقجيػة الجاخمػة تقابػل التػجفقات الشقجيػة الخارجػة لمعسػلات بذػكل مشاسػب  -ٕ

 مسا يدتجعي تخصيصاً سميساً ليحه الديػلة.
 
 مخاطرة القدرة عمى الهفاء بالالتزامات: -5

يػػة الخدػػائخ الستػلػػجة مػػغ كافػػة أنػػػاع السخػػاشخ وتعػػخؼ ىػػحه السخػػاشخة بعػػجـ قػػجرة البشػػظ عمػػى تغص
الأخخػ وذلظ مغ خػلاؿ كفايػة رأس السػاؿ، فالسدػتػػ الأدنػى السصمػػب مػغ رأس السػاؿ ىػػ دالػة لمسخػاشخ 
التػػي يتعػػػيغ تغصيتيػػػا، لػػػحلظ فػػإف القزػػػية الأساسػػػية السترػػػمة بكفايػػػة رأس السػػاؿ ىػػػػ فػػػي تحجيػػػج السدػػػتػػ 

خاشخ، وفي ىحا الدياؽ تعتسج الدمصات الشقجية بذكل عاـ مقخرات لجشة السلائع مشو اللازـ لسقابمة ىحه الس
بازؿ ؼيسػا يتعمػق بكفايػة راس السػاؿ، وإف التحػجؼ الخئيدػي الػحؼ يػاجػو إدارة تمػظ السخػاشخ ىػػ فػي تصبيػق 
السقػاييذ الكسيػػة التػػي قخرتيػػا المجشػػة لتحجيػػج وضػػبط راس السػػاؿ الكػػافي الػػحؼ يتفػػق مػػع السدػػتػػ السصمػػػب 

 عاب الخدائخ السحتسمة السػلجة مغ تمظ السخاشخ.لاستي
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 الشتػػائج والتهصػػيات
 خمز البحث بأىع الشتائج وكالآتي :       

أىسيػػة تصبيػػق نطػػاـ داعػػع لعسميػػات الخقابػػة والتفتػػير السرػػخؼية التػػي تقػػػـ بتشفيػػحىا الدػػمصة الشقجيػػة ودورىػػا  -ٔ
بالسعمػمػػػات التػػػي تكذػػػف عػػػغ بعػػػس مطػػػاىخ الزػػػعف كخافػػػج ىػػػاـ فػػػي تغحيػػػة عسميػػػات التفتػػػير والخقابػػػة 

 والقرػر.
تدػميط الزػػء عمػى نقػػاط القػػة والزػعف فػي أنطسػػة العسػل السرػخؼية نطخيػاً وتصبيؿيػػاً بسػا يػؤدؼ إلػػى  -ٕ

 تػجيو الاىتساـ نحػىا وبالتالي تحقيق خجمة أىجاؼ السػدعيغ والسدتثسخيغ والسداىسيغ عمى الدػاء. 
بة السرخؼية التي تقػػـ بيػا الدػمصة الشقجيػة تػؤدؼ إلػى زيػادة مشفعػة وفعاليػة تقاريخ نتائج التفتير والخقا -ٖ

 التقاريخ والاستفادة مشيا بذكل جػىخؼ لتحقيق أىجاؼ الشسػ والتصػر ومػاكبة مدتججات العرخ.
إف السشصمقػات الأساسػية التػي يختكػد عمييػا نطػػاـ الخقابػة والتفتػير الحػالي )برػػرتو التقميجيػة( يتصمػػب  -ٗ

 مغ التصػيخ والتحجيث في ضل عرخ ثػرة تكشػلػجيا السعمػمات التي تذيجىا الداحة السرخؼية.السديج 
ضػػػخورة بػػػحؿ السديػػػج مػػػغ الاىتسػػػاـ مػػػغ قبػػػل الدػػػمصة الخقابيػػػة )الشقجيػػػة( لتصػػػػيخ آليػػػات نطػػػاـ التقيػػػيع  -٘

 السرخفي حتى تربح تقاريخ التفتير أداة فاعمة لمخقابة عمى السرخؼ وتحقيق مدتيجفاتو.
ص عمى التعمع مػغ الػجروس السدػتفادة فػي السذػكلات التػي يػتع مػاجيتيػا وتػثيقيػا ضػسغ تقػاريخ الحخ  -ٙ

خاصة تػضح مدببات السذكمة والأساليب الستبعة في معالجتيا وبػجائل العػلاج لغػخض زيػادة تػخاكع الخبػخة 
سشػػع أو تحػػج مػػغ القابميػػة الخقابيػػة التػػي تدػػسح بديػػادة كفػػاءة وفعاليػػة التػػجابيخ والػػشطع الخقابيػػة الػقائيػػة التػػي ت

 لمتعخض للأزمات السرخؼية وضساف مدتػيات أعمى مغ الجاىدية في التعاوف مع أؼ مذكلات مدتقبمية.
الاىتسػػاـ بإعػػجاد وتشطػػيع دورات وبػػخامج تجريبيػػة متخررػػة فػػي مجػػاؿ ادارة السخػػاشخ السرػػخؼية مػػغ   -ٚ

ػض بستصمبػات العسػل الخقػابي والتعامػل معػو أجل تشسية وتأصيل السيارات والقجرات الفشية القادرة عمى الشي
 بكفاءة وفاعمية.

 
 السرادر والسخاجع :

 بعد القرآن الكريم            
 ـ . ٜٓٛٔىػ ، ٗٓٗٔالخخشػـ الجار الدػدانية لمكتب ،  ٖالإدارة في الإسلاـ ، د. احسج أبػ سغ ، ط-
 يع الزحياف، ط ، الخياض، دار عالع  ٕالإدارة في الإسلاـ في الفكخ والتصبيق ، د. عبج الخحسغ إبخاـ

 ـ . ٜٚٛٔىػ ، ٚٓٗٔالكتب لمشذخ والتػزيع 
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  باعيذ، محسػد عسخ ومرصفى، أبػ السحاسغ. " دراسة حػؿ مخاجعة الأعساؿ كػضيفة حجيثة مغ
 ٜٜٔٔ. ٔ، ع ٕٛلمبحػث العمسية، ـ  وضائف السخاجعة الجاخمية "، مجمة كمية التجارة

   التشسية في الاقتراد الإسلامي ، عبج الأميخ كاضع السياحي،رسالة ماجدتيخ،كمية الذخيعة بغجاد
 ـ . ٜٚٛٔ،
 ٕتشػيخ الأذىاف في تفديخ روح البياف ، إسساعيل حقي البخوسخؼ ، تحقيق ، محمد عمي الرابػني ،  ط  ،

 ـ . ٜٜٛٔىػ ػ ٜٓٗٔدمذق ، دار القمع ،  ٔج
  حسػاد، صػالح رجػب. " أثػخ إدارة السخػاشخ ) التذػػغيمية ( عمػى البيئػة الخقابيػة والتػجقيق الػجاخمي "، السػػؤتسخ

  .  العمسي الجولي الدشػؼ الدابع، كمية الاقتراد والعمػـ الإدارية، جامعة الديتػنة، الأردف
  حافع كامل الغشجور، محاور التحجيث الفعاؿ في السرارؼ العخبية )فكخ ما بعج الحجاثة(، اتحاد

 ـ. ٖٕٓٓالسرارؼ العخبية، بيخوت، 
  دىسر، نعيع وأبػ زر، عفاؼ إسحاؽ، " الزػابط الخقابية والتجقيق الجاخمي في بيئة تكشػلػجيا السعمػمػات

امعػػػة الديتػنػػػة الأردنيػػػة، كميػػػة الإدارة والاقترػػػاد والعمػػػػـ "، السػػػؤتسخ العمسػػػي الػػػجولي الدػػػشػؼ الخػػػامذ، ج
 .ٕ٘ٓٓالإدارية، عساف، الأردف، 

  سػػسيخ الذػػاىج، السبػػادغ الأساسػػية لمخقابػػة السرػػخؼية الفعالػػة مػػع الترػػخؼ، بحػػػث فػػي مقػػخرات لجشػػة بػػازؿ
   -ٖٕٓٓاتحاد السرارؼ العخبية،  -الججيجة وأبعادىا بالشدبة لمرشاعة السرخؼية العخبية

  سػػػسيخ الذػػػاىج، التفتػػػير والسخاجعػػػة، دورة تجريبيػػػة لمسعيػػػج السرػػػخفي فػػػي البشػػػظ السخكػػػدؼ السرػػػخؼ، عػػػاـ
 ـ .  ٜٜٛٔ
  الأردف.ٕٕٓٓ، حديخاف، ٘، ع ٕٔشحاده، مخواف." إدارة السخاشخ"، مجمة البشػؾ، ـ ،       
  بياف ، بحث مشذػر في شخعية تجخل الجولة  في الذؤوف الاقترادية في نطخ الإسلاـ ، محمد فاروؽ الش

نجوة الاقتراد الإسلامي ، السشطسة العخبية لمتخبية والثقافة والعمػـ ، معيج البحػث والجراسات العخبية ، 
 ـ .  ٖٜٛٔىػ ػ ٖٓٗٔبغجاد ، عاـ 

 ( ،تحقيػق: محمد ى ٖٜٖالرحاح تاج المغػة وصػحاح العخبيػة والجػػىخؼ : إسػساعيل بػغ حسػاد الجػػىخؼ )ت
 زكخيا يػسف.  

 دار الدػلاـ  ى ٕٙ٘ح البخارؼ للإماـ الحافع أبي عبج الله محمد بغ إسساعيل البخارؼ الستػػفى سػشة صحي ،
 ـ( .ٕٓٓٓ - ى ٕٔٗٔ)ٖط –دمذق  –الخياض ، ودار الؽيحاء  –
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  صجيق، مرصفى محمد، العلاقة بيغ نطع السعمػمات السرخؼية ونطػاـ الخقابػة الجاخميػة وتأثيخىػا عمػى خجمػة
   .ٕٚٓٓكتػراه غيخ مشذػرة، كمية الإدارة والاقتراد، جامعة السػصل، العخاؽ، الدبػف، أشخوحة د

   ،ـ . ٖٕٓٓشارؽ عبج العاؿ حساد، إدارة السخاشخ، الجار الجامعية، القاىخة 
  ٜٓٚٔالخقابة عمى السؤسدات العامة الإنتاجية والاستيلاكية ، د. الديج خميل ـيكل،مشذأة السعارؼ،عاـ 

. 
  الجولية عمى الجوؿ العخبية    الدوجالي، حسػد بغ سشجػر. " أثخ تػصيات لجشة بازؿ ومؤسدات التقييع

 .ٕٕٓٓ، أيار، ٕٚ٘"، مجمة اتحاد السرارؼ العخبية، ع  
  التحجيات التي تػاجو العسل السرخفي وسبل السػاجية، ورقة عسل مقجمة في  -عراـ الجيغ الأحسجؼ

لمجشة الذئػف الاقترادية والسالية بالحدب الػششي الجيسقخاشي خلاؿ الفتخة مغ  لقاء العسل الدشػؼ الخابع
 ـ. ٜٜ٘ٔيشػايخ  ٖٓ-ٜٕ
  عبػػػػج الله الػػػػجيػه جػػػػي " التجػػػػارة الكتخونيػػػػاً" التجػػػػارة والخػػػػجمات السرػػػػخؼية والساليػػػػة عبػػػػخ الإنتخنػػػػت، اتحػػػػاد

 . ٕٓٓٓالسرارؼ العخبية 
 مرخ.  ٖالعجالة الاجتساعية في الإسلاـ ، سيج قصب ، ط ، 
  ،ٜٜٛٔفخج، الديج حدغ، الخقابة الجاخمية، مكتبة الجلاء الحجيثة، بػر سعيج.   
  ،فػػؤاد شػػاكخ، الرػػيخفة الالكتخونيػػة، القزػػايا الستعمػػق بػػإدارة السخػػاشخ بالشدػػبة لمدػػمصات السرػػخؼية الخقابيػػة

 . ٕٔٓٓاتحاد السرارؼ العخبية، بيخوت، 
  ٚط -بيػخوت –(، ط مؤسدة الخسالة ى ٚٔٛالقامػس السحيط لمفيخوز آبادؼ محمد بغ يعقػب )ت(ٕٔٗٗ 

 ـ(. ٖٕٓٓ- ى
   ،القصشاني، خالج محسػد حدغ، الزػابط الخقابية في نطع السعمػمات السحاسبية السرخؼية السحػسبة

غيخ مشذػرة، كمية الاقتراد، جامعة دراسة تحميمية في السرارؼ التجارية في الأردف، أشخوحة دكتػراه 
   .ٕ٘ٓٓدمذق، سػريا، 

  ى( ٚٙٓٔمرػصفى بػغ عبػج الله الذػييخ بحػاجي خميفػة ، ) ت: –عغ اسامي الكتب والفشػف كذف الطشػف
 ـ . ٕٛٓٓ -ى ٜٕٗٔ،  ٔلبشاف ، ط –، اعتشى بيا : محمد عبجالقادر عصا ، دار الكتب العمسية ، بيخوت 

 ٔبيػخوت ، ط –( دار صػادرى ٔٔٚخـ بػغ مشطػػر الأفخيقػي السرػخؼ )ت لداف العػخب : لسحسػج بػغ مكػ ،
 . ٘ٔبجوف ذكخ سشة الشذخ ، عجد الأجداء : 
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  ( ٓٚٚالسرباح السشيخ في غخيب الذخح الكبيخ لمخافعي لمفيػمي : أحسج بغ محمد بغ عمي السقخؼ الفيػمي 
 . ٕعجد الأجداء : بيخوت ، بجوف ذكخ الصبعة أو سشة الشذخ  –، السكتبة العمسية ى ( 
   يع السعجػػع الػسػػيط ،  مجسػػع المغػػة العخبيػػة الادارة العامػػة لمسعجسػػات واحيػػاء التػػخاث، قػػاـ بإخخاجػػو : إبػػخاـ

 تخكيا .  –مرصفى، أحسج الديات، حامج عبج القادر، محمد الشجار.  السكتبة الاسلامية ، استانبػؿ 
  ٕٙٓٓلتصبيق، الجار الجامعية، الإسكشجرية، لصفي، أميغ الديج أحسج، ، السخاجعة بيغ الشطخية وا.   
  مجخل رقابي "، مجمة الجسعية الدعػدية  -مبارؾ، صلاح والخفاعي، لصفي." نطع السعمػمات السحاسبية

 .ٜٜٙٔلمسحاسبة، الإصجار التاسع، 
   محسػد عبج العديد، دور البشػؾ السرخية في دعع القجرة التشافدية للاقتراد السرخؼ، ورقة عسل في

 ٖٓ-ٜٕلقاء العسل الدشػؼ الخابع مقجمة لمجشة الذئػف الاقترادية والسالية لمحدب الػششي الجيسقخاشي 
 ـ.  ٜٜ٘ٔيشػايخ 
 يع اليشجؼ، أدوات استثسار في أسػاؽ رأس الساؿ الأوراؽ السالية وصشاديق الاستثسار، السعيج  -مشيخ إبخاـ

 .  ٜٜٗٔالعخبي لمجراسات السالية والسرخؼية، 
  ـ ،  ٖٜٛٔمخاؾبة السػازنة العامة لمجولة في ضػء الإسلاـ ، د. شػقي عبجه الداىي ، مصبعة حداف، سشة

 ـ .  ٖٜٛٔالقاىخة ، الصبعة الأولى ،  سشة 
 (  القاىخة ٕٓعبج العطيع محمد السشفمػشي سمدمة إسلاميات رقع ) مشيج إسلامي في الفكخ الإدارؼ د. احسج

 .   ٔ، السؤسدة العخبية الحجيثة ، ط
  ،ٕٙٓٓلصفي، أميغ الديج أحسج، ، السخاجعة بيغ الشطخية والتصبيق، الجار الجامعية، الإسكشجرية  . 
  ( IFAC، IAASB، ISA400 )( معيار التجقيق الجولي الخقع (ٗٓٓ . ) ) 
 الإدارة الأسذ الشطخية وأىع القزايا التصبيؿية ، جاسع محمد الحىبي ، جامعة بغجاد، كمية الإدارة  مبادغ

 .  ٜٛٛٔوالاقتراد ، سشة 
   ،يع، محمد والأنرارؼ، محسػد ، ٔجػاب حػؿ البشػؾ الإسلامية، ط ٓٓٔسؤاؿ و ٓٓٔالشجار، أحسج وإبخاـ

     .ٜٔٛٔالاتحاد الجولي لمبشػؾ الإسلامية، القاىخة، 
 عشى بترحيحو وشبعو  ى(.ٜٜٖٔىجية العارفيغ لإسساعيل بغ محمد أميغ بغ ميخ سميع الباباني البغجادؼ)ت

عمى ندخة السؤلف: محمد شخؼ الجيغ بالتقايا رئيذ أمػر الجيغ، والسعمع رفعت بيمكو الكميدػى،  دار إحيػاء 
 لبشاف .  –التخاث العخبي، بيخوت 
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